Opci uvjeti poslovanja

1440MM obrt za zavrsne radove u gradevinarstvu

Opdi uvjeti poslovanja

Operativna i pravna pravila suradnje za upite, ponude, izvedbu radova, dodatne radove,
rokove i naplatu.

Osnovni podaci

1. Podaci o izvodacu

1440MM obrt za zavrSne radove u gradevinarstvu, vl. Marcel Majer, sa sjediStem na adresi Osjecka
ulica 132, Sarvas, 31000 Osijek, Hrvatska, OIB 38618033059, pruza usluge zavrsnih radova u
gradevinarstvu i povezanih pomo¢nih radova na podrucju Osijeka i okolice, a po dogovoru i Sire.

2. Podrucje usluga

1440MM izvodi radove na podrucju Osijeka i okolice, a po dogovoru i na drugim lokacijama, ovisno o
vrsti posla, opsegu radova, logistici i raspolozivosti termina.

3. Vrste usluga

1440MM pruza usluge iz podrudja adaptacija i uredenja prostora, knauf i suhe gradnje, keramike i
obloga, soboslikarskih i zavrsnih radova, fasaderskih radova te manjih iskopa i pomocnih vanjskih
radova mini bagerom. To¢an opseg radova definira se ponudom, troSkovnikom, dogovorom na terenu
ili posebnim ugovorom.

4. Upit, pregled i ponuda

Narucitelj moze poslati upit telefonom, e-mailom, putem web stranice, drustvenih mreza ili drugim
dogovorenim kanalom. Na temelju zaprimljenih informacija 1440MM moze dati okvirnu procjenu,
informativnu cijenu ili zatraziti izlazak na teren prije izrade konacne ponude. Ako za to¢nu procjenu
treba pregled objekta, izmjera ili dodatna analiza stanja, informativna procjena ne smatra se
kona¢nom ponudom.

5. Valjanost ponude

Ako u ponudi nije drugacije navedeno, ponuda vrijedi 7 dana od dana izdavanja. Nakon isteka roka
valjanosti 1440MM zadrzava pravo izmjene cijene, rokova, dinamike izvodenja, uvjeta nabave
materijala i ostalih elemenata ponude.

6. Cijene

Sve cijene iskazuju se u eurima. Ako nije drugacije navedeno, cijene se odnose iskljucivo na stavke
navedene u ponudi ili dogovoru. Sve Sto nije izri¢ito navedeno ne smatra se automatski uklju¢enim u
cijenu. Ako je primjenjivo, uz ponudu i racun navodi se PDV status sukladno vazedim propisima.

7. Uvjeti plac¢anja

Uvjeti plac¢anja odreduju se ponudom, ugovorom ili posebnim dogovorom s naruciteljem. Ako nije
drugadije ugovoreno, 1440MM zadrzava pravo traziti avans prije pocetka radova, fazno placanje
tijekom izvodenja i podmirenje ostatka po zavrSetku i primopredaji. Pocetak radova moze biti
uvjetovan uplatom dogovorenog avansa.
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U slucaju kasnjenja pla¢anja 1440MM zadrzava pravo odgoditi pocetak radova, privremeno obustaviti
radove, ne nastaviti daljnje faze dok prethodne obveze nisu podmirene te produziti rok izvodenja za
vrijeme zastoja nastalog zbog nepladanja.

8. Materijal i nabava

Materijal moZe osigurati 1440MM, narucitel;j ili obje strane prema dogovoru. Ako materijal osigurava
narucitelj, 1440MM ne odgovara za kvalitetu materijala, neuskladenost koli¢ina, kasnjenje isporuke,
tvorni¢ke nedostatke ni razlike u nijansi, dimenziji ili seriji materijala koje nisu pod kontrolom
izvodaca. Ako materijal osigurava 1440MM, rokovi izvodenja mogu ovisiti o dostupnosti robe,
rokovima dobave, stanju na trzistu i logistici dobavljaca.

9. Dodatni i nepredvideni radovi

Dodatni radovi su svi radovi koji nisu obuhvadeni po¢etnom ponudom, proizlaze iz stvarnog stanja na
terenu, nastanu po zahtjevu narucitelja tijekom izvedbe ili postanu nuzni za kvalitetno, funkcionalno
ili sigurno dovrSenje posla. Takvi radovi obracunavaju se dodatno.

Dodatni radovi smatraju se odobrenima kada narucitelj njihovo izvodenje potvrdi potpisom dodatne
ponude ili troskovnika, potvrdom putem e-maila, SMS-a, WhatsAppa, Messengera ili drugog pisanog
komunikacijskog kanala, usmenom potvrdom na gradilisStu uz evidenciju izvodaca ili dopustanjem
nastavka radova nakon sto je narucitelj upoznat s opsegom i ¢injenicom da se radi o dodatnim
radovima.

Ako zbog hitnosti, sigurnosti ili zastite ve¢ izvedenih radova nije moguce ¢ekati formalnu potvrdu,
1440MM zadrzava pravo izvesti nuzne radove i naknadno ih obracunati uz obrazlozenje.

10. Rokovi izvodenja

Rokovi su procijenjeni na temelju poznatog opsega radova i dostupnih informacija u trenutku
dogovora. Na rokove mogu utjecati vremenski uvjeti, stanje podloge ili objekta, skriveni nedostaci,
dodatni radovi, promjene zahtjeva narucitelja, kasnjenje materijala, nedostupnost objekta,
nemogucénost neometanog rada na lokaciji i kasnjenje drugih izvodaca ili tre¢ih osoba na objektu. U
navedenim slucajevima rok se moze produljiti bez odgovornosti izvodaca za kasSnjenje.

Rad subotom mogu¢ je samo ako je to prethodno dogovoreno, ako to dopustaju uvjeti na lokaciji i
lokalna pravila te ako radovi, logistika i raspolozivost tima to dopustaju. Rad subotom ne smatra se
automatskom obvezom izvodaca, osim ako je izri¢ito ugovoren.

11. Obveze narucitelja

Narucitelj je duzan osigurati pristup objektu i prostoru rada, omoguditi nesmetano izvodenje radova,
pravovremeno potvrditi odluke vezane uz materijale, izvedbu i detalje, osigurati da su ispunjeni
osnovni uvjeti za rad ako je to potrebno te podmirivati obveze u ugovorenim rokovima. Ako narucitelj
svojim postupanjem ili propustanjem uzrokuje zastoj, 1440MM zadrzava pravo pomaknuti rokove i
obracunati dodatne troSkove ako su stvarno nastali.

12. Sto nije ukljuéeno u cijenu

Ako ponudom, troSkovnikom ili posebnim dogovorom nije izricito drugacije navedeno, u cijenu nisu
automatski uklju¢eni dodatni i naknadno zatraZeni radovi, radovi koji nisu bili vidljivi ili poznati u
trenutku izrade ponude, odvoz Sute, otpada i viSka materijala, zavrsno ili detaljno CiS¢enje objekta
nakon radova, zastita namjestaja, opreme i povrSina izvan uobicajenog opsega pripreme, demontaza
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i montaza elemenata koji nisu izri¢ito navedeni u ponudi, troskovi dizalice, skele, kontejnera, posebne
mehanizacije ili posebnog alata ako nisu posebno navedeni, troskovi trecih izvodaca i kooperanata
koji nisu obuhvaceni ponudom, popravci skrivenih ostecenja, vlage, lose podloge, konstrukcijskih
problema i drugih naknadno utvrdenih stanja te posebni radovi izvan redovnog radnog vremena,
nedjeljom, blagdanima ili u ubrzanom rezimu, osim ako su izric¢ito dogovoreni.

13. Odvoz sute i CiScenje

Odvoz Sute, gradevinskog otpada, ambalaze, viska materijala i zavrSno ciS¢enje objekta ureduju se
ponudom ili posebnim dogovorom. Ako nije drugacije izricito ugovoreno, 1440MM nije obvezan
osigurati odvoz Sute i otpada niti detaljno zavrsno ¢iS¢enje objekta. Izvodac ¢e prostor rada ostaviti u
stanju primjerenom vrsti izvedenih radova, ali ne preuzima obvezu profesionalnog zavrsnog cis¢enja
osim ako je to posebno ugovoreno. Ako narucitelj naknadno zatrazi odvoz Sute ili dodatno ciS¢enje, to
se obracunava kao posebna stavka.

14. Primopredaja radova

Radovi se smatraju izvrSenima kada su zavrSeni u opsegu koji je dogovoren ponudom, troskovnikom,
ugovorom ili naknadno odobrenim izmjenama. Narucitelj je duzan pregledati radove u razumnom
roku nakon obavijesti o zavrSetku. Eventualne primjedbe treba iznijeti bez odgadanja.

15. Jamstvo i odgovornost za izvedbu

1440MM jamci da ¢e radovi biti izvedeni stru¢no i savjesno, u skladu s pravilima struke za ugovoreni
opseg radova, uz primjenu odgovarajucih radnih postupaka za vrstu radova koja je ugovorena te s
fokusom na funkcionalnost, urednost i kvalitetu zavrsne izvedbe u granicama stvarnog stanja objekta
i ugovorenog opsega.

Jamstvo izvodaca odnosi se na kvalitetu izvedenih radova u dijelu koji je stvarno izveo 1440MM.
Jamstvo se ne odnosi na materijale koje je osigurao narucitelj ili tre¢a osoba, tvorni¢ke nedostatke
materijala, razlike u nijansi, teksturi ili seriji materijala, nedostatke podloge, konstrukcije, vlage,
slijeganja, pomicanja ili drugih skrivenih stanja objekta, osteéenja nastala zbog neodgovarajuce
uporabe, naknadnih zahvata trecih osoba ili neodrzavanja te radove koji nisu bili predmet ugovorenog
opsega.

Ako se utvrdi da postoji opravdan nedostatak u izvedbi za koji odgovara 1440MM, izvodac ¢e, u
razumnom roku i prema okolnostima slucaja, pristupiti otklanjanju nedostatka.

16. Fotografije radova, reference i reklamni banner

1440MM zadrzava pravo fotografirati i snimati radove tijekom i nakon izvedbe radi interne evidencije,
kontrole kvalitete, izrade portfelja i objave referenci na web stranici, drustvenim mrezama i drugim
promotivnim kanalima. Ako narucitelj ne Zeli da se odredene fotografije ili snimke koriste javno, to
treba unaprijed jasno i izricito naglasiti prije poCetka radova.

Osim prava na fotografiranje i prikaz referenci, naruditelj dopusta izvodacu postavljanje reklamnog
bannera ili ploce 1440MM na mjestu izvodenja radova, ako to tehnicki uvjeti i lokacija dopustaju. Ako
nije drugacije dogovoreno, banner moze biti postavljen tijekom izvodenja radova i moZe ostati na
mjestu izvodenja radova i do 30 dana nakon zavrsetka radova. Banner se postavlja na primjeren
nacin, bez nerazmjerne smetnje narucitelju i bez ostecivanja objekta. Ako narucitelj unaprijed izricito
uskrati suglasnost za postavljanje bannera, to mora jasno naglasiti prije poc¢etka radova.
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17. Primjena Opcih uvjeta bez posebnog pisanog ugovora

Ako izmedu 1440MM i narucitelja nije sklopljen poseban pisani ugovor, smatra se da je naruditelj
upoznat s ovim Opdim uvjetima poslovanja te da ih prihvaca u trenutku kada nastupi bilo koja od
sljedecih okolnosti: prihvati ponudu, troskovnik ili termin izvodenja radova; naruci izvodenje radova
usmeno, telefonom, e-mailom, porukom ili drugim komunikacijskim kanalom; uplati avans,
djelomic¢nu uplatu ili puni iznos racuna; omogudi pocetak radova na objektu; preuzme ra¢un i ne
ospori ga bez odgadanja; koristi ili prihvati izvedene radove bez pravodobnog i osnovanog prigovora.

U takvim slu¢ajevima smatra se da ugovorni odnos postoji i bez posebnog pisanog ugovora, a na
njega se primjenjuju ovi Opdi uvjeti poslovanja, uz ponudu, racun, dogovorenu komunikaciju i druge
raspolozZive dokaze o narudzbi i izvodenju radova.

18. Dostupnost Opdih uvjeta

Opdi uvjeti poslovanja javno su dostupni na web stranici 1440MM i mogu biti dostavljeni narucitelju i
putem e-maila, poruke ili uz ponudu/racun. Narucitelj je duzan upoznati se s njima prije prihvata
ponude, narudzbe radova ili izvrSenja placanja.

19. Mjerodavno pravo i rjeSavanje sporova

Na ove Opce uvjete poslovanja primjenjuje se pravo Republike Hrvatske. Strane ¢e eventualne
sporove prvenstveno pokusati rijeSiti mirnim putem. Ako to nije mogude, za sporove je nadlezan
stvarno nadlezni sud prema sjedistu izvodaca, osim ako prisilni propisi odreduju drugacije.

20. Zavrsne odredbe

Ovi Op¢i uvjeti poslovanja primjenjuju se ako ugovorom, ponudom ili posebnim pisanim dogovorom
nije drugacije uredeno. 1440MM zadrzava pravo izmjene ovih uvjeta bez prethodne najave, pri ¢emu
se na konkretan posao primjenjuje verzija uvjeta vazeca u trenutku prihvata ponude ili sklapanja
dogovora.
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